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Ё����� 
��ý�Р� 

�����и�т������� 
�драво�хра� не� и��� Ни�кег�родской� области 

пр��кАз 

г� сс�� 
����������й� �овг��������� 

г Об� орга��и��������л�� ��р�веде��и��� ��езависимо 
��це������� ����чес�г��а� ���аза��и��� услуг 

с� о�р� а� м� 

В� сос���вс�тствии� со� ���елерал�����ого� з����она� Российской� Федерации 

Лс����с���� ��об� ������г���� здо��о��ья� гражда��� в� Российской 

���едерацил���� приказо���� Ми������с�герс��ва� здравоохранения� Российской 

��е��ера��ии� о���� ������н� ��об� утверж��ении� показа�гелей� 

�а��актери������о�����х� �б�������� ��р���герии� оцен��и� качества� оказания� услуг 

���едицинск������и� организ��ци������������ ��риказом� ���л���лис�герства� здравоохранения 

Росоийской� Федерации� от� Л���бн� ��Об� информации�� необходимой 

�ц���я� про��едения� независ��мс�л�� ��ачес������� оказани��� услуг� медиц������ки�ч�и 

организациямр��� ч�� т�ребоваг��л��х� со���ерж����и�о� ��редоставле���ияформе� 
л���форп��ации� о� дея�� орга���изаций������д����������������� размещае�иой� на 

с�с�эл��циа���ь�����х� саЙтах� ���и�������������в�� з��равоохра��ени��� Россир��с�сой� С�едерации� 

��г������ г����������������������� суб�ьект��в� ��оссийской� Федерации�� органов 

����с���ного� са���о��прав��е���ия� ц� ����������и���������� с�рг�анизациЙ� в� информационно� 

е��еком�ч�у���л�каци��нг�о��� се�ги� ��Ин� герг�е� приказом� Миг�р�с�герс�гва 

�������авоохра��ен��я� ����едера��ии� от��Российс�ко��� ЛЬ���� ��Об� у�гверх�дении 

���етОД���Чес����х� реко�ч�ен��аций� ��о� п��о��еде���и�о� ���езависимой� оценк���� �������в� 

оказани��� меди��и��скр�м���� орга��изаци��м������ Прави�гельстваус��у��� ����сг�оряжением� 

��������г�������������� об�����с� ��ч��а��р��О� ����п�������������� в 

�л����егс�ро��с��ой�� облас� ��ез������с��мой� оце��к��� качест��а� работы 

р�ган� заци� ��азыва� х�со� а� ь� г���ус� 
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Т�

ПРИК��ЗЫВаЮ�� 
Утвердить� состав� Общественного� �далее� Обществе�����Ый� 

��о� независимой� оце��ке� оказания� услуг� медицинс��НмИ� 

организациями� �далее� НОК�� �Г�рилохсение� �ф� 

Утверлить� положе��ие� об� Общес��венном� совете� �Приложение������ 

�����з�лачит��� о� ���ицо���� м����исте��ства� здравоохранения 

�����кегородс��ой� �б������� лт� ��ц�����с�е� по� взаимодейств�И�о 

с� Обшест��е����ым� со��е���о��� з�������ес�гите��я� ��ачальника� отдела� по� правовой 

��адровой� работе�те� Т���� Ко�ппп����и� Козлов�ч� 

�����з�лачл�т�� ��п������омо��е����ы��� по� взаимодействи�о 

с� ���инр�с�герс���во�ч��� орг�а����за������������ у��аст��ую�лими� в�Про��рап�ме 

г���сударс�вс��нь�х� гара����г���й� бесг�ла�гг�о����� о��аз��ния� населению� Ни�кегородской 

об�цаст��� меди��инской� по���ош�и� на� ���б� год� �далее� медицинские� органйзации�� 

по� вопроса��� проведсн���я� сбору� рез��т�ьтб��ов� анкетирования� ��к������� 

Об�цестве����о��о� С�����р�������ог�у� ���алес� ��Упо�п��омо���е��ное�пицо��� 

��иректор�� Г��У� ���О� ������И��� 

����������изо���������� Обществе����ого� соответств��ирабо�г��� 
с��ейс�вук�����ей� ��орм��г��������ой� ��равовс�й� базо���� в��ломс���енг�ы��� плано��� работы 
по� ��о�цы� 

�����������������ы�� д��е��� пос��е� подведения� Общест��енным 

рез���ьга���в� Г���К� п��с���ос�га������гь� в� ��инистерство� информаши�о� о 

р���зулы�атах� по� с� ������в�пе��г�оЙ� фор�ле� �Г� �рило���ение� З�� 
���������и��в� кале�����а����ых� дней� ��осле� ��од��еде��ия�� Общественным 

со��етом� резу��ьтато�з� п��е��с�га����я�гь� в� ГБУЗ� Но� ���е�����ци��ский 

иг�форп��а��ио���н���анали�г���чес��л��й� ��ен�гр��� �да��ее� Г�БУЗ� кМИАЦ���� рей���лнги 

����едиц��нск��х� ор��а����зац���й�� в� ������ш������и� ��ровед��ена� оценка� 

го�гов���гь� ��ре��ло��е��и��� об 

�����ч����������� раб��� орг������за��ий� и� ��������������и��� с 

�����г��тс�гер������ом�� в� ка��е��дар��ы��� д��ей� напра�������гь� предло���ения 

���у� ше�� ��ед��� ие� �������и���або��ь�� 

Ь�� ��и����� Г�БУЗ� А�Д�Коновалову� 

ра����ещать� сал��ге�М��лг��лс�герс��ва� и� офицл�а��ьг�ом 

СаЙ��е� ����ц������������г��� �����������п��������� о� ��ея��е��ь���ос�г��� Обществе��ного� сове�га�в 

со� 
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обеспечить� на� о�������лальном� сайте� ���инистерства� в� сети� �Интернет�� 

тех��ическую� �озможнос���ь� в��������ке����я� мне��ий� г�а��иентов� о� качестве� оказания 

УГ�МеДи�Ц��� ��с� ��ИМи� ор��з� Н�ИЗа� 

размещать� на� оф�������ально���� сайте� ��и��ис�герства� в� се���и� �Интернет� 

ин�Рормацию� по� резу��ьт���гап��� ��ОК� 

��рг�а��изов��т� ь� рабо����� г���� а��ал��зу� проведе�����ого� официальъ�ом 

сай� ге� ��������г��������������� по� от�четной� полу�ленно��� у 
Уполномочел����ого� ли��а� в� ооо�г��с��ств������� с� п������� ���ас�гояще��о� пр��каза� ех�е����есячно� 

��р�во��ить� аг�а������� ���н��ор���ации�� размеще���ной� на� сайтах 

��е��иц�����ских� орган�����а��л�й�� ��релмет� ее� г�о��ноты�� достоверно�ти� �И 

с�г�������� гва�� с� оформлениеМ 

р��уль�ато��� ������л������������� Л��� е�ке�с�зар���а��ь��л��� и� ���ре��ос�га����я�г�э� ее� до 

��ИСЛа� МеС��Ц���� ��вар�алом� Уполл�омо��енному� 

б� ����едоста��������� ���лсЬорм��ци���� Уг�олг�омочеш���о���у� ��ицу 

резуль��� рабо� г�ро��е���с�����с���� в� со��г��е���ств����� с� п�� б��� ����с���оящего 

��р���каза� до� с��с�����о�цего� з��� о�г��е���г���м� 

Р��цоз��������ел����� ц��� �с��их� орга��ли� з������й�� 

�з�����аз����чи��ь� органи�за��и�о� работы� по� проведег�ию 

разместить� инфорш�а������о� о� ���ро��едении� НОК� на� официа��ьном� сайте� и� в 

рс�����стра�гурс� меди��и���ской� ор��а�����за��ии� ��и���е� и�л��ормационного� объявления� 

��З�� обес��е�����гь� нс�обхс�л�����о��� ��������ч������ для� г�роведения 

Г�ОК� 

��бес��е��ить� воз��о�к����с��г��� запо����е����я� пациентами� в�а��о����мной 

на� б����з�����ом� л�оси�геле�� а� так��е� их� хра��ение� течение 

с��дар��о� ����ла� 

пол����ить� отчет������о� ����п��� др�я� обоб���ения� информации� по� результатам 

�����кетирован��я� у� Уполнс�мо��е����о��о� ����ца� до� 

обес���е�������ь� е����������������� сбор�и� обоб��е�лл�е� ����формачии� в� 
��ормы�� пол� ���цой�у� У� ол� �����г��� ��о�ци����� 

В� срО��� До� чис������ ка���до�� о� ���есяц���� с��едующего� за� отче��ным 

����с��С��ц������я� обоб�цё��н���о� ��л����о����ац�аю� л���цу� 
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�����ц�����������Н����прол���формирова�гь� об� испо����ении� пп� 

настоя�цего� ��р��каза� до� 

меся� по� исг�о���не���и�о� насто��ще��о 

���аЙ� ���б� год�а� 

Г�ризг�ать� приказ� ��и���ис��е��с�г��а� от� ����л� �Об� ор 

��рове��е��и��� г�е�зависи�лс���� о����за��ия� услуг 

���������З����������������� ��Р������и� 

Ког�тро��ь� за� ��������ц������������ �����������з�� в��з��о���и�гь� первого 

�������И����� з���р����оохра���е����я� ����������е��о�эодской� област�л� И�д���ереслеги 

а������������ис�гр г���� 
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�������������
�� ����� �����

���������

��������������� ������� ��������������������

��

�р�����с����ег�ие� ��ч� 
з���р���� 

���его� родской�� 

прл���азу� 

��оохра����� 
облас�ги 

�я 

����У� 
���ц� 

в� Об� �цес������� с�� о� и� р��� 

��иректор� Г���У� Д�В���естере��ко 

�а��альн��к� о����цела� 
обеспе��ения� Но� 

�����в����� 

���И��� 

о� ��адро�о��о С�А���ружкова 

�редседател� ь� 
организац��и� 

Них�е��ородс����� 
����лав��ы��� врач�� 

об�цес��венно��� �����������хц����зп 

�редседа�ге��� ь� 
ор��ани��ац����� 
работс�да��е��� 

���е� копц� п�� 

здравоох������ 

об� гве� н� 

асс�ц���������� 
����узне��ов 

�релседате�г�ь� обшес�гвенг�с����� 
ата� го�рачеб� 

органр�зацр��� 
обл� 

о�������елези�� 

Рч�со�зодител��� гр���������рабо��ей� 
��г�раведл��вость��� рег��о���€���ь���ог��� 
��б� ���еросси� с�сого� об� �ес���зе�� 

�����аро��ны��� ��З���фро���т� 
�и�ке����ро���с� й� обла��� 

��Социаль����я 

о���де�це������� 

в 

С����А��оя�� 

с�б������� 
Обш���с�ггзенно��� ����л���г���� ���ил�егородс��ой ���������ывова 

���д���о��ова�г�ов 
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к�пр�л��аз�� 
��дра��оохра� 

Нл��жегородс�сой� области� 

�����ц����Ц�х��с��� 

��о��о��сение� об� ��б��сс��� ��������ý�� по� ���орп�ирова��ш�о� НОК 

���б������� 

об�цес�гвенг�ь�й� �далее� общественныйфо��мирова�нию� 
совет�� орга������ует� со�тве�гс��ви��� с� пр��казо��� Министерстварабо������
��дравоохране����я� ��осси��с��о��� о�г� ��Об� утвер���дении 
��етодл�че�к���х� г���о��е�це��� ��е��ависимой� оценк��� �������т��рекоп��е����аци��� 
О�КаЗаНИЯ� ��С�Ц� У�Г�МеДИЦ� И�Н�С� КИ�М� с�� цИЯМ�И� 

�б�����т������������ сове��� образовал�� в� с���с�гем��� оценкиразвити��� 
�����еС�ГГ��� О����З��НИ��� ��������г���������������������������� орГа��ИЗаЦИЯМИ� С� ��еЛЬЮ� УЛУЧ���еНИЯ 

�������т��� их� работы� 
��б������������������� с����з����� об���������с���� �о���������че��к������� и 

н� ируе���� без�гос����а� рс�г��с� ре�г�лс��р��� 

С�б���ес���зе���������� сс��зс� ос�� д��я�гель��о�т�� 
��������з���������������������г��������� Росси��с��о���� з���������� иных� ��орматив���ых 

��������овых� ����и����������� и� ���и���его��одской� област���� ���ас��оящего 
����������������и��� 

���оряд����� дея��е���ьг���с� Об���сс���зе����������� совета� 
����цень�� Об���ес�гве����ог��� �че���г�����о���� в� засе��а��иях� через� п��едставителей 

орга���и�за��ий� или� ����������о��и��елей�� �асе��ат�ия� Об�цествен��о��о� совета 
���ро��одятся� по� не��бхо����������с�г����� ��асе��аг�ия� об�цес����е��ного� совета� проходят 

р��ков��д�с�г�зом� ��ре��се�ц��� гс������ С�б���ес���зе��но�о� д�������естере��ко� 
Ре��е��и��� Обт��сстве����ог��� �������г�������������� г��������������� боль�ши���ство���� го��осов� 

г�р����я�����х� ����о�гокол���ез��ль�г�����а���� 

��езу��ь���ат������ ��р����еде��ного� аг�кетиров��ния 
����г���авля�����ся� в� �б�����т�з����������� со��е�г�� ���е��аб�эя� те��уш��его� года�по 
���������чс����� ������я� �����������оЙ� ��е��и�������ской 

��рг���Н������������� гс��������ю�����е� ��б�ц���е� ��р�����ге�����и� 

����ЗЗ������я� ус���������е��И�������с���������� ����������������������Я����� 

����������������я� о� г�ред��о��с���ия� об�у��уч��е���ии� ка��е�тва 

��збс��������� г��е������������с��их� в� ��а�пе���царнь�х� д��ей� с� ��о��е���га 

����т��г�о��� �����г����������������� ��ся�в�������и�������������� 
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Е 

Поря��о��� ��б������������������� 

��ор�лирование� �������������н������ об�цес�венного� осно�ываетоя 
при���циг����х� ���б������������������� 

Об�цес�гве�������г�о� совета� форп����руется� из� представителей 
общест�ве�����ь�х� оргаг����за���л���� и� ��т��ер���д��ется� приказом 
������ис� герс� 

���з�������������� �����г��� Об�цест�з������о��о� производитая 
��ода��и� соо��ве� гс�г�����о�������� г���ед���о��ен���л� в� ����л���ис���ерст��о� и�о�рормляется 

���ри��азом�� 

об�цес����с�н��ого� сове�га� 

�����е�г�ом� ��б�цес� гве�������г��� со�е�га� ��������е��ся� пре��став����ель� ��а�цле���аще 

��арегистри��ов�������ой� об�цс�ствс����ой� орган��зации�� а� �гакже� некомМерческой 
��г�� ани� з�������� 

��бщес���ве�����о����� ��������о�������ен���ого� представ��теля 
��рга�н���зац������� осуц�ест������е��� с� деяте��ь���ость� обш�ественных� началах 
без� ��ыг�ла�� ���������г������������������ 

���З�� Общес��зенно����� сове�га� ли��е� у��о��номоченного� пре��с�гавителя 
�РГ��Н������Ц����� ПрИ��И���е������г�и������с� ����ас���ис� �з�р��бс���е� заседаг�л�Й� Обш�ес�гвс������ого 

р��б������х� гр�� ��б������������с����о��о� Обш�ес�г�зен��ого� 
��пр����е� ����С��������� ����е��ие� г�о� ������б������� в����росу� дея�ге���ь���ости 
��бп�естве��� соВе��а 

��ол���омо����я� ч��е������ ��б���ес��ве�����ого� ���огут� быть� пре��раш�ены 
�п�������������������������г���да��и� г���едста�����������ем� орган��заци���� заявле��ия 

���э�х��д��� ��б���ч�с� г��с����о��о� 

с��������с�гь� �б�������� �����ш���� о� 

Об��ес��ве�����ого� сове�г��� яг�������о��сяработь�� 
��б���������������������се���а����я� соье� 

�����ць�с�м��чия� ������������������г�� 
Ог�рс�де�����е� г��рс��ч���� ��р������иза��и��� Ни���егоро���ско�� 

об��ас����� ���ез������си������ о� гвег������л�� ��р�����€�дле���ности� и� формы
�����ГГсс�бст�зеннос�г���� ����дс� ��сали������и��� 

���еобх��д�������с��р��� кр�����ерии� �������и����������� 
о�казан�и��� еди�ц���� и�за���и���с��у� 

����З�� Пре�лста������е��� �з� ��������������������г��� ���ОК� ��ред��о���с����я� об����������������г��� 

����у��ш�е�������� ��ея���ель�� ���с���и� 

С� ��ель�о� г�о�����сг������ необхо�ц���ьло�л� ���г��������������и� взаимо��ейс��гвует 
�Герр����������������ь�с� ���������п��� с�б���з����е�п� ч�ед��� ��и� ��с���го� с�граХоВа��ИЯ 

и� го�эс���с� й�� обл� ас�г� 
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с� просьбо���� об� учас�����и� ег���� ����с�����та������ге��ей� с��оих� з��седаниях 
с���ещате�� �ог�о� гол��с��� 

�б��������������������� ��с���с� 
�����г�раш������� ���е��бх�������������с�� ����г���� ��с��о����е��ия� 

�������������Я�� �����Л������������� �����Г��рь���� сос��а����������Г� ��осУдарсТ��еННУ�о� инУЮ 
�хр��няемуло� ��������а���������э�м� з������������� ��ай�лу�� 

��р��гла������г��� з��с��да����я� Об�цес�����е�����ого� совет��� представителей 
������ис��� ерс� 

�����г����������������� о�����зь�вают� со��ейств��е� членам 
Обш�естве����о��о� ���г���������������� г����п��омо��ий�� уста��о�з��с�����ых 

м� с�ло���ен� ием 
Ор������изацион���ое� с�бес���ечение� ��е��тель��ости� Общес�гвенного� совета 

осу�цес��в��яе����КУ� ��ед�иц��г�с���с�й� ��л�слекц��и��� 
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��рилохсен�ле� �ф� к� приказу� 
ст��рства� здравоохр�це��и� 
�х�е��оро��ской� облас��Й� 

о�� Р ��с���� �э 

�����Г�� 

ейти��� 

инФор���� 
�а��п�ег�о������ 

ор��а��иза�������� 

�с��ой 

��ЕЗу�лъ��АтАх� 
�з��� е� ь�� 

з����е����н��е 

е 

ба���гов 
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ге��стг�а� здравоох 
Ё��лжег��родской� обл 

су�� 

П� ОК��З����������� 
хА� рАк�гЕризу�оши���� ш���Е� кри��Ер��� и� 

��АзАн� 
��С��ЦУ��� ���ЕД���� О��Г��� ����А������МИ� 

по� ��аза� Г������������ Р�с�� пок���а�ге�п�� 

с 

���������г 

б��������� 

Г�оказа��е�л�� 
о� гк��ыт�ос���� 

������п����� о� 
орг��низац����� 

��оказате��� 
офи�иа���ь� 

ь� р��й��гинга� на 

д��я� 

�э� с��о� 

ирова��л�я� 
с� порядком 

рейти��га 
роз���е��цс��� я� в� ����М�������� о �О� ����рыт��с� г�розр��чност�� 

���ык� ����������Р������Н�����Х� 
у��� �х� ��х �����и������а���ьл�ых� у��ре�кдений�� 

в� ге� 
���гс����� �������оч�г�� 

Г�олно�га�� б��������� 
по��я������с�� ��нфо����������и��� ���Рор��а����и� 

�����з����п����������� 
сай��е� 

г�а� 
�������������з�������� 

с��уЧаи� 
���������������������г� 

обш�ая� и����о�����а��ия� 

о� медиц������ской ��о��лф�����и�� 

информа����я� о� медл�ц��нск��х �������Ьф� и������������ 

гг���������х�����б��� 

��г������������������ 

�а�����ч���с�� л�с�гчп��ос�г��� ���п ба�������в 
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офшчиачь�лор�� сай�те� 
орга��иза��и� и� с�г�особо�з� 
связи� с� г�с�� греб��те����ми� 

д����� под��чи� э�������� 

��б� ра� т� 

���гс�� 

�����������и�� 
гв� 

с�� 

г�зл�е� 

��бр�����е���и� 

д������ 

о�саза�����я� ��л�� г� в� ���еди������с��оЙ 
����эга�����за����и� �в� элек�гро�������� 

�я� �ребр��гсле��� 
����ХОвЛеТв����ел������х� �������сс�г��о��� 

�����о� 

раб���с 
���ледицл���с��ой� ор��������зации� 
�поря��ке� г�ре�цос��а����е������� 
��ед�������нс��их� ус��уг�� 
���Р�лц���а���ьг���ш�� сай�ге� 

з 

�������И� К�� 


